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Allianz per te 
 
La tua Area Personale sul web è ancora più ricca e aggiornata, per consultare in ogni momento la tua posizione 
assicurativa, e i principali documenti contrattuali.  
 
Per accedere collegati al sito Allianz.it,  registrati nella sezione “Area Personale”, richiedi le tue credenziali di 
accesso e scopri tutte le novità a te dedicate.  
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Premessa 

Le condizioni di cui alla presente Convenzione n. 12802/P saranno applicate ai contributi che saranno versati dal Fondo a 

partire dal 01/01/2025. 

Sulle prestazioni maturate per effetto dei versamenti effettuati fino al 31/12/2024 continueranno a trovare applicazione le 

condizioni previste dalla convenzione n. 10852/P. 
 

Art. 1 Piano di capitalizzazione 

La prestazione è costituita da una sequenza di coperture, definita Piano, ognuna delle quali, con decorrenza e durata stabilite 

ai sensi del successivo Art. 5 Decorrenza e durata delle coperture, viene costituita dietro versamento di un premio da parte 

del Fondo. 

La durata del Piano è pari a 10 anni dalla data di decorrenza, coincidente con la data in cui il Contraente ha reso disponibile 

all’Impresa il primo premio da impiegare. 
 

Art. 2 Beneficiari 

Beneficiario delle prestazioni è il Fondo. 
 

Art. 3 Premi 

Nel periodo di validità del Contratto e fino alla scadenza dello stesso, così come definito al successivo Art. 12 Decorrenza e 

durata del Contratto, i premi unici da impiegare vengono comunicati e corrisposti dal Fondo in via anticipata.  

Per importi di versamento superiori a 60 milioni annui (ai sensi del successivo punto 3.1 lett. b, c), le Parti si confronteranno 

in buona fede per valutare la possibilità di versamento alle condizioni che saranno definite in tale occasione.  

Le operazioni straordinarie del Fondo da cui conseguano effetti sulla Convenzione, come ad esempio il cambio di contraenza 

del Contratto, dovranno essere preventivamente comunicate all’Impresa e autorizzate da quest’ultima. 

 

3.1 L'impiego dei premi: 

a) relativi alle disponibilità pregresse assicurative provenienti dalla convenzione 10852/P, per effetto della compensazione 

di cui all’Art.6 delle Condizioni di Assicurazione, non prevede l’applicazione di alcun caricamento, da cui deriva un tasso 

di premio unitario; 

b) relativi alle disponibilità pregresse finanziarie e assicurative prevede l'applicazione di un caricamento pari allo 0,10%, da 

cui deriva un tasso di premio pari a 1,00100 per euro di capitale; 

c) relativi ai contributi ordinari, prevede l'applicazione di un caricamento pari allo 0,20%, da cui deriva un tasso di premio 

pari a 1,00200 per euro di capitale. 

 

Art. 4 Conclusione ed entrata in vigore del contratto  

Il contratto si intende concluso all’atto del perfezionamento, vale a dire nel momento in cui siano state apposte sulla presente 

Convenzione le firme dell’Impresa e del Fondo. 

Il contratto entra in vigore dalla data di decorrenza indicata nel successivo Art.12 Decorrenza e durata del Contratto o, se 

successiva, alla data di conclusione del contratto. 
 

Art. 5 Decorrenza e durata delle coperture  

Le coperture generate da ciascun versamento di premio avranno decorrenza pari alla data in cui il Fondo renderà disponibili 

all’Impresa le somme da impiegare. 

La durata delle singole coperture è pari al periodo di tempo, espresso in anni, mesi e giorni, che intercorre tra la data di 

decorrenza delle coperture stesse ed il termine del Piano così come definito al precedente Art.1 Piano di capitalizzazione.  
 

Art. 6 Prestazioni  

L’Impresa garantisce alla scadenza del Contratto il pagamento di un importo pari al capitale rivalutato nella misura e secondo 

le modalità contenute nella Clausola di Rivalutazione. 

Il capitale viene costituito progressivamente a fronte di ogni singolo premio versato dal Contraente nell’ambito del Piano 

stesso. 

L’ammontare del capitale è determinato secondo i disposti dell’Art. 1 delle Condizioni di assicurazione. 
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Art. 7 Rendimento attribuito 

Il rendimento annuo attribuito è pari al rendimento conseguito dalla gestione separata VITARIV GROUP diminuito del 

rendimento trattenuto da parte dell’Impresa, determinato secondo quanto stabilito nella Clausola di Rivalutazione contenuta 

nelle Condizioni di assicurazione. 

 

Art. 8 Rivalutazione delle prestazioni 

Le prestazioni generate da ciascuna copertura vengono rivalutate con effetto 1° gennaio di ogni anno (di seguito definito 

“giorno di riferimento”) in cui è operante la copertura stessa in base ad un tasso definito “misura annua di rivalutazione” 

ottenuto secondo il disposto della lettera A) della Clausola di Rivalutazione di cui alle Condizioni di assicurazione. 
 

Art. 9 Pagamenti dell’Impresa 

Per l’erogazione della prestazione dovranno preventivamente pervenire all’Impresa tutti i documenti necessari a verificare 

l'obbligo di pagamento e ad individuare correttamente gli aventi diritto. 

La richiesta di liquidazione, su carta intestata e sottoscritta da/dai soggetto/i dotato/i dei poteri di firma, con indicazione 

dell'importo che deve essere disinvestito dalla polizza, la motivazione per cui viene avanzata la richiesta nonché le coordinate 

bancarie su cui accreditare l'importo potrà essere inviata, in formato pdf, anche a mezzo mail all'indirizzo 

GESTIONEFONDI@ALLIANZ.IT allegando un documento che attesti i poteri di firma del soggetto firmatario. 

L’Impresa, anche nell’interesse degli effettivi aventi diritto, si riserva altresì di richiedere ulteriore documentazione in caso di 

particolari e circostanziate esigenze istruttorie e per una corretta erogazione della prestazione assicurativa. 

Resta inteso che l’Impresa si riserva la facoltà di richiedere agli aventi diritto o ai loro rappresentanti legali, in qualsiasi 

momento, gli originali, al fine di verificare che le copie siano conformi agli stessi.  

Gli originali dovranno, in ogni caso, essere consegnati all’Impresa per esigenze legate ad un contenzioso o a seguito di richiesta 

delle Autorità Competenti. L’Impresa provvederà a proprie spese alla restituzione degli originali agli aventi diritto o ai loro 

rappresentanti, una volta cessata l’esigenza di trattenerli.  

Verificata la sussistenza dell’obbligo di pagamento, l’Impresa provvederà ad effettuare tutti i pagamenti previsti nel termine 

massimo di 30 giorni dal ricevimento di tutta la documentazione necessaria salvo quanto previsto all’Art.6 delle Condizioni di 

assicurazione. 

Decorso tale termine e a partire dal medesimo sono dovuti gli interessi legali a favore degli aventi diritto. 

Le richieste di pagamento incomplete comportano tempi di liquidazione più lunghi.  

L’Impresa pagherà mediante accredito sul conto corrente indicato nella richiesta. 
 

Art. 10 Documenti contrattuali 

Il Contraente dovrà fornire all’Impresa 

• in occasione di ciascun versamento 

-  l’importo del premio da impiegare. 

L’Impresa fornirà al Contraente: 

• in occasione di ciascun versamento: 

- la polizza ad elenco riportante l'indicazione del premio e della relativa prestazione;  

• in occasione di ogni operazione di rivalutazione: 

- un certificato riepilogativo, relativo a tutte le coperture rivalutate a quella ricorrenza. 
 

Art. 11  Trattamento dei dati personali   

 Le Parti si danno reciprocamente atto di conoscere ed applicare, nell’ambito delle proprie organizzazioni, tutte le norme 
vigenti in materia di trattamento dei dati personali, sia primarie che secondarie, rilevanti per la corretta gestione dell’eventuale 
trattamento di dati personali, ivi compreso il Regolamento UE 2016/679 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 27 aprile 
2016 (“GDPR”). 

Le Parti tratteranno in via autonoma eventuali dati personali oggetto dello scambio per trasmissione o condivisione, per le 
finalità connesse all’esecuzione del Contratto. Ciascuna delle Parti, in relazione agli impieghi dei predetti dati, assumerà,  
pertanto, la qualifica di Titolare autonomo del trattamento, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 4, nr. 7) del GDPR, nei confronti 
dei soggetti cui i dati personali trattati sono riferiti. 
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Il Fornitore garantisce di aver adottato, all’interno della propria organizzazione, tutte le misure idonee a garantire il rispetto 
degli obblighi di cui alla normativa applicabile in materia di trattamento dei dati personali, ivi inclusi gli obblighi relat ivi 
all’adeguata formazione del proprio personale. 
 

Art. 12 Decorrenza e durata del Contratto 

La presente Convenzione ha effetto a partire dal 01/01/2025 e avrà una durata di 10 anni.  

Alla scadenza del 01/01/2035 non è previsto il tacito rinnovo. 
 

Art. 13 Rinnovo del Contratto 

Il Contratto potrà essere rinnovato alle nuove condizioni che saranno concordate tra le Parti almeno tre mesi prima della 

scadenza così come definita al precedente Art.12 Decorrenza e durata del Contratto.  
  

Art. 14 Scadenza del Contratto 
Alla scadenza del Contratto, così come definito al precedente Art.12 Decorrenza e durata del Contratto, in assenza di rinnovo 
dello stesso, come previsto dal precedente Art.13, l’Impresa liquiderà al Fondo un importo pari alla somma dei capitali iniziali 
relativi a ciascuna copertura, rivalutati in funzione del rendimento annuo attribuito al Contratto sulla base di quello realizzato 
dalla gestione interna separata VITARIV GROUP secondo i criteri esposti nella Clausola di Rivalutazione. Detto capitale non 
potrà in ogni caso risultare inferiore alla sommatoria dei premi investiti sul Contratto medesimo, adeguatamente 
riproporzionati per effetto delle eventuali liquidazioni parziali per tempo già effettuate.  

Tale importo verrà messo a disposizione dall’Impresa in unica soluzione entro 90 giorni dalla data di scadenza indicata al 
precedente Art.12 Decorrenza e durata del Contratto. 
 

Art. 15 Modifiche al Contratto  

Modifiche al Contratto rese necessarie da variazioni dello Statuto e dal Regolamento del Fondo, da fatti oggettivi, tra cui le 

modifiche legislative, estranei alla volontà delle Parti, che dovessero intervenire in qualsiasi momento e che rendano 

parzialmente inapplicabili le previsioni contenute nella Presente Convenzione, saranno oggetto di una ulteriore negoziazione.  
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Le Parti dichiarano di accettare espressamente il contenuto della presente Convenzione e delle relative Condizioni di 

assicurazione e di tutti gli allegati richiamati.  

 

Al fine di consentire la costituzione e la liquidazione delle coperture assicurative, il Contraente conferma l’effettiva esistenza 

dei requisiti necessari per gli Assicurati all’inserimento in Convenzione all’epoca della costituzione della relativa Posizione. 

 

 

 
 
Timbro e firma del Contraente     Allianz S.p.A. 
 
        Andrea Faggioni   Fabio Casati 

              

Fondo Pensione per il Personale delle Aziende del Gruppo UniCredit 
Il Direttore Generale Andrea Laruccia 

______________________                                                    

Luogo e data 

 
 Milano, 23/12/2024 
________________________________________ 
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Allegato 1  
REGOLAMENTO VITARIV GROUP  

 
Allianz S.p.A. ha costituito una speciale forma di gestione degli investimenti, separata da quella delle altre attività della Compagnia, caratterizzata 
dai seguenti elementi: 
a) la denominazione della Gestione separata è Vitariv Group; 
b) la valuta di denominazione della Gestione separata è l’Euro; 
c) il periodo di osservazione per la determinazione del tasso medio di rendimento della Gestione separata è annuale e decorre dal 1° ottobre 
fino al 30 settembre dell’anno successivo. 
All’interno del periodo di osservazione è prevista anche la determinazione di dodici tassi di rendimento mensili, ciascuno dei quali è calcolato con 
riferimento al periodo di tempo che decorre dal primo fino all’ultimo giorno del mese di calendario; 
d) l’obiettivo della Gestione separata è di ottimizzare gli investimenti in coerenza con gli impegni contrattuali e di conseguire un rendimento 
annuo tendenzialmente stabile e coerente nel medio termine con il trend dei mercati finanziari. 
Oltre che sulla base delle caratteristiche degli impegni contrattuali, le scelte di investimento sono effettuate sulla base delle previsioni sull’evoluzione 
dei tassi di interesse e delle diverse classi di attività, nonché sulla base dell’analisi dell’affidabilità degli emittenti, sempre nel rispetto degli impegni 
assunti da Allianz S.p.A. con riferimento ai contratti collegati alla Gestione separata. 
Le attività in cui vengono investite le risorse sono selezionate in coerenza con le disposizioni previste dalla normativa vigente in materia di attività a 
copertura delle riserve tecniche. 
In particolare: 
i. le risorse della Gestione separata sono investite in titoli di debito (titoli obbligazionari, OICR armonizzati di tipo obbligazionario e prestiti) 
anche fino al 100% del patrimonio della Gestione stessa. I titoli obbligazionari sono selezionati tra quelli emessi da Stati sovrani, organismi 
internazionali ed emittenti di tipo societario con merito creditizio rientrante nel c.d. “investment grade” (al momento dell’acquisto), secondo le 
scale di valutazione attribuite da primarie agenzie di rating. Tra i titoli di debito si considerano inclusi i finanziamenti diretti (prestiti) sia 
garantiti/collateralizzati sia non garantiti. 
L’investimento in strumenti finanziari di natura azionaria (titoli azionari e OICR armonizzati di tipo azionario) è residuale, fino ad un massimo del 
25% del patrimonio della Gestione separata. 
L’investimento nel comparto immobiliare (diretto o tramite fondi immobiliari) non sarà superiore al 20% del patrimonio della Gestione separata e 
gli investimenti in fondi c.d. alternativi, non armonizzati e in fondi speculativi, non saranno complessivamente superiori al 15% del patrimonio della 
Gestione separata. 
I depositi bancari rappresentano un investimento residuale non superiore al 10% della Gestione; 
A livello geografico la politica di investimento è volta ad ottenere un adeguato livello di diversificazione attraverso investimenti anche in paesi non 
appartenenti all’Area Euro e nel rispetto dei limiti regolamentari anche in attivi denominati in valuta straniera. 
ii. i limiti di investimento in strumenti finanziari o altri attivi emessi o gestiti da società del gruppo di appartenenza di Allianz S.p.A. sono i 
seguenti: 

 OICR armonizzati istituiti, promossi o gestiti da società del gruppo di appartenenza di Allianz S.p.A.: fino ad un massimo del 
50% del patrimonio della Gestione separata. 

 Obbligazioni, azioni ed altri attivi emessi da società del gruppo di appartenenza di Allianz S.p.A.: fino ad un massimo del 30% 
del patrimonio della Gestione separata. 

 Fondi di Investimento Alternativi fino ad un massimo del 15% del patrimonio della Gestione separata. 
Per tutelare gli assicurati da possibili situazioni di conflitto di interesse, Allianz S.p.A. pone in essere operazioni infragruppo in coerenza con i principi 
di sana e prudente gestione, evitando di attuare operazioni che possano produrre effetti negativi per la sua solvibilità o che possano arrecare 
pregiudizio agli interessi degli assicurati o degli altri aventi diritto a prestazioni assicurative; 
iii. le risorse della Gestione separata possono essere investite in strumenti finanziari derivati con lo scopo di ridurre il rischio di investimento 
o di pervenire ad una gestione efficace del portafoglio; 
e) la Gestione separata è dedicata prevalentemente a polizze di tipo collettivo ed è aperta a tutti i segmenti di clientela; 
f) il valore delle attività della Gestione separata non potrà essere inferiore alle riserve matematiche costituite per i contratti a prestazioni 
rivalutabili collegati ai rendimenti realizzati dalla Gestione stessa; 
g) il presente Regolamento può essere modificato a seguito dell’adeguamento dello stesso alla normativa primaria e secondaria vigente 
oppure a fronte di mutati criteri gestionali con esclusione, in tale ultimo caso, di quelle meno favorevoli per l’assicurato; 
h) le spese che gravano sulla Gestione separata sono unicamente quelle relative all’attività di verifica contabile effettuata dalla società di 
revisione e quelle effettivamente sostenute per l’acquisto e la vendita delle attività della Gestione separata. Non sono consentite altre forme di 
prelievo, in qualsiasi modo effettuate; 
i) il rendimento della Gestione separata beneficia di eventuali utili derivanti dalla retrocessione di commissioni o di altri proventi ricevuti da 
Allianz S.p.A. in virtù di accordi con soggetti terzi e riconducibili al patrimonio della Gestione; 
j) il tasso medio di rendimento della Gestione separata relativo al periodo di osservazione è determinato rapportando il risultato finanziario 
della Gestione separata alla giacenza media delle attività della Gestione stessa. 
Il risultato finanziario della Gestione separata è costituito dai proventi finanziari di competenza conseguiti dalla Gestione stessa, comprensivi degli 
scarti di emissione e di negoziazione di competenza, dagli utili realizzati e dalle perdite sofferte nel periodo di osservazione. Gli utili realizzati 
comprendono anche quelli derivanti dalla retrocessione di commissioni o di altri proventi ricevuti da Allianz S.p.A. in virtù di accordi con soggetti 
terzi e riconducibili al patrimonio della Gestione separata. Le plusvalenze e le minusvalenze vanno prese in considerazione, nel calcolo del risultato 
finanziario, solo se effettivamente realizzate nel periodo di osservazione. Il risultato finanziario è calcolato al netto delle spese effettivamente 
sostenute per l’acquisto e la vendita delle attività, per l’attività di verifica contabile ed al lordo delle ritenute di acconto fiscale. Gli utili e le perdite da 
realizzo sono determinati con riferimento al valore di iscrizione delle corrispondenti attività nel libro mastro della Gestione separata. Il valore di 
iscrizione nel libro mastro di una attività di nuova acquisizione è pari al prezzo di acquisto. 
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La giacenza media delle attività della Gestione separata è pari alla somma delle giacenze medie nel periodo di                                               
osservazione dei depositi in numerario, degli investimenti e di ogni altra attività della Gestione separata. La giacenza media nel periodo di 
osservazione degli investimenti e delle altre attività è determinata in base al valore di iscrizione nel libro mastro della Gestione separata. 
I criteri di valutazione impiegati ai fini del calcolo della giacenza media non possono essere modificati, salvo in casi eccezionali. In tale eventualità, il 
rendiconto riepilogativo della Gestione separata è accompagnato da una nota illustrativa che riporta le motivazioni dei cambiamenti nei criteri di 
valutazione ed il loro impatto economico sul tasso medio di rendimento della Gestione separata. 
Il tasso medio di rendimento della Gestione separata relativo a ciascun periodo mensile all’interno del periodo di osservazione è calcolato con gli 
stessi criteri di cui sopra, ponendo come base temporale di calcolo lo specifico mese di calendario; 
k) la Gestione separata è sottoposta alla verifica da parte di una società di revisione iscritta nell’apposito registro previsto dalla normativa 
vigente; 
l) Allianz S.p.A., qualora ne ravvisasse l’opportunità in un’ottica di ricerca di maggiore efficienza anche in termini di costi gestionali o di 
adeguatezza dimensionale della Gestione separata, al fine di perseguire l’interesse dei contraenti e nel rispetto dei criteri e del profilo di 
investimento, potrà procedere alla scissione della Gestione separata Vitariv Group o alla fusione della stessa con una o più Gestioni separate istituite 
dalla Società aventi sia analoghe caratteristiche che omogenee politiche di investimento, senza alcun onere o spesa per i contraenti. In tali 
eventualità, la Società invierà ai contraenti delle polizze a prestazioni rivalutabili collegate ai rendimenti realizzati dalla Gestione separata Vitariv 
Group una tempestiva comunicazione e, qualora sia necessario redigere un nuovo Regolamento, copia dello stesso; 
m) il presente Regolamento è parte integrante delle Condizioni di assicurazione.alla riservatezza, all’identità personale e al diritto alla 
protezione dei dati personali assicurando che i dati siano trattati in modo lecito e secondo 
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Allegato 2 
INFORMATIVA SULLA PRIVACY E SULLE TECNICHE DI COMUNICAZIONE A DISTANZA 

 
La normativa vigente, definita in relazione al Regolamento UE  2016/679 del 27 aprile 2016 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo 
al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (regolamento generale sulla protezione dei dati) garantisce che il 
trattamento personale dei dati si svolga nel rispetto dei diritti, delle libertà fondamentali, nonché della dignità delle persone fisiche, con particolare 
riferimento alla riservatezza, all’identità personale e al diritto alla protezione dei dati personali assicurando che i dati siano trattati in modo lecito e 
secondo correttezza. 
Nel rispetto di questo quadro normativo, Le chiediamo di fornirci i Suoi dati per poter erogare i servizi assicurativi e soddisfare le richieste che 
pervengono dagli interessati. A tal fine, le precisiamo che la nostra società deve acquisire (o già detiene) alcuni dati che La riguardano come precisato 
nel presente documento. 
Allianz S.p.A. (di seguito anche “Società”) deve acquisire (o già detiene) alcuni dati che La riguardano. I Suoi dati personali saranno trattati da Allianz 
S.p.A., in qualità di Titolare del trattamento. 
1. Titolare del trattamento e informazioni di contatto 
Il titolare del trattamento dei dati è: 
▪ Allianz S.p.A. con sede legale in Piazza Tre Torri, 3 - 20145 Milano, numero verde: 800686868 
che definisce le modalità e le finalità del trattamento dei suoi dati personali. 
La presente informativa riguarda pertanto anche l’attività ed il trattamento dei dati svolti dai soggetti citati nel documento il cui elenco, 
costantemente aggiornato, è disponibile gratuitamente chiedendolo a: 
▪ Allianz S.p.A. – Pronto Allianz – Servizio Clienti Piazza Tre Torri, 3 – 20145 Milano, numero verde 800686868, oppure accedendo al sito 

www.allianz.it utilizzando il modello appositamente predisposto 
presso la quale sono disponibili anche la lista dei responsabili in essere, nonché informazioni più dettagliate circa i soggetti che possono venire a 
conoscenza dei dati in qualità di incaricati. 
Per Sua comodità, Le indichiamo altresì che il Responsabile della Protezione dei dati (DPO) potrà essere contattato scrivendo all’indirizzo: Allianz 
S.p.A., Piazza Tre Torri, 3 – 20145 Milano, oppure scrivendo all’indirizzo e-mail dpo.allianz@allianz.it. 
2. Categorie di dati raccolti 
La nostra società deve acquisire (o già detiene) alcuni dati che riguardano Lei e/o i Suoi familiari. Tali dati potranno essere anche quelli appartenenti 
a categorie particolari solo in quanto siano strumentali e/o utili alla gestione del rapporto assicurativo e/o all’adempimento di prestazioni ad esso 
strumentali o connesse. 
Le categorie di dati che potremo trattare sono le seguenti: 
- dati anagrafici; 
- dati sensibili (quali, a titolo esemplificativo, i dati relativi alla salute) per visite mediche, per la sottoscrizione polizze vita e liquidazione sinistri e 

per i quali si richiede un ESPRESSO CONSENSO al trattamento; 
- dati biometrici (per firma grafometrica); 
- digital contacts, quali e-mail, numero di cellulare, social network (ad es. Facebook, Twitter) e servizi di messaggistica/voip (ad es. Skype, 

WhatsApp, Viber, Messenger). 

3. Finalità del trattamento 
In base al Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla 
libera circolazione di tali dati, Le chiediamo di fornirci i Suoi dati per poter erogare i servizi offerti. 
I dati forniti da Lei stesso o da altri soggetti sono utilizzati da Allianz S.p.A., dall’Agente, da società del Gruppo Allianz SE e da terzi a cui essi verranno 
comunicati al fine di: 
a. dare esecuzione al servizio assicurativo e/o fornirLe il prodotto assicurativo; per i servizi e prodotti assicurativi abbiamo necessità di trattare 

anche dati “sensibili” ed eventualmente giudiziari strettamente strumentali all’erogazione degli stessi, come nel caso di questionari 
anamnestici, questionari sanitari e perizie mediche per la sottoscrizione di polizze vita o per la liquidazione dei sinistri. Il consenso che Le 
chiediamo, pertanto, riguarda anche tali dati per queste specifiche finalità 

b. ridistribuire il rischio mediante coassicurazione e/o riassicurazione; 
c. adempiere alla normativa vigente in materia di prevenzione dell’utilizzo del sistema finanziario a scopo di riciclaggio dei proventi di attività 

criminose e di finanziamento al terrorismo, nonché alla normativa e agli adempimenti dettati dalle autorità di vigilanza, giudiziarie, etc.; 
d. i Suoi dati personali, anche sensibili e giudiziari, saranno trattati e potranno essere trasferiti e/o consultati dalle altre società del Gruppo Allianz 

SE per verifiche precontrattuali e per finalità di antifrode. I Suoi dati potranno altresì essere trasferiti e/o consultati dalle altre società del Gruppo 
Allianz SE, anche successivamente alla conclusione del rapporto assicurativo, e comunque nel rispetto del periodo di conservazione dei dati 
indicato al successivo paragrafo 9, per una maggiore efficienza dei sistemi informativi, nonché, in generale, per una migliore qualità del servizio. 

3a. Altre finalità 
a. per emettere la polizza richiesta e per la sua gestione, nonché per l’erogazione dei servizi ad essa strumentali, laddove previsti, (es.: 

finanziamenti) potranno essere utilizzati alcuni dati personali dell'interessato ottenuti mediante accesso ai Sic–Sistemi di informazioni 
creditizie, archivi che raccolgono informazioni relative a richieste/rapporti di credito con banche e operatori finanziari, senza comunque 
procedere all’alimentazione di tali archivi. Queste informazioni saranno consultate per verificare le dichiarazioni contrattuali e il grado di rischio 
creditizio, saranno conservate presso di noi e potranno essere comunicate solo ed esclusivamente a società del Gruppo Allianz SE; 

b. valutare l’adeguatezza dei prodotti e servizi in base alle sue esigenze assicurative. 
3b. Trattamento dei dati sensibili: i dati biometrici 
Inoltre, qualora aderisca al servizio di sottoscrizione con “firma grafometrica”, tratteremo i dati biometrici da Lei forniti attraverso l’apposizione della 
firma elettronica (per tali intendendosi i dati relativi alle modalità di esecuzione della firma medesima: posizione, velocità, accelerazione e pressione) 
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al fine di prevenire eventuali utilizzi non autorizzati delle sue credenziali, di accertare e provare la Sua sottoscrizione e le transazioni da Lei effettuate. 
Nel caso in cui Lei non intendesse aderire al suddetto servizio, la sua firma verrà raccolta in modo tradizionale su supporto cartaceo. 
3c. Base giuridica del trattamento 
La base giuridica dei trattamenti dei dati è rappresentata dal fatto che il trattamento è necessario all'esecuzione di misure precontrattuali, in vista 
della possibile instaurazione, o dell’avvenuta instaurazione, del rapporto assicurativo, adottate su richiesta dell’Interessato stesso.  
In aggiunta, per i dati sensibili, la base giuridica dei trattamenti indicati è dunque rappresentata dal fatto che l'Interessato ha espresso il consenso al 
trattamento dei propri dati personali. 
3d. Consenso facoltativo e obbligatorio, facoltà di rifiuto e conseguenze 
Premesso che il consenso al trattamento dei Suoi dati è facoltativo, preme precisarLe che, in caso di Suo rifiuto, Allianz si vedrà costretta a non poter 
procedere con l’erogazione dei servizi e dei prodotti sopra indicati in tutto in parte, a meno che non risulti in modo inequivocabile che i dati sono 
stati da lei forniti per l'esecuzione di misure precontrattuali, in vista della possibile instaurazione del rapporto assicurativo, adottate su richiesta 
dell’interessato stesso. 
Le chiediamo, quindi, di esprimere il consenso per il trattamento dei Suoi dati strettamente necessari per la fornitura di servizi e prodotti assicurativi 
da Lei richiesti, ivi inclusi i dati necessari per valutare l’adeguatezza dei prodotti e servizi al suo profilo. 
Per i servizi e prodotti assicurativi abbiamo necessità di trattare anche dati “sensibili” ed eventualmente giudiziari strettamente strumentali 
all’erogazione degli stessi, come, ad esempio, nel caso di perizie mediche, questionari sanitari e anamnestici ed altra documentazione medica 
necessaria per la sottoscrizione delle polizze o per la liquidazione dei sinistri. Il consenso che Le chiediamo, pertanto, riguarda anche tali dati per 
queste specifiche finalità. 
4. Modalità d’uso dei dati 
I Suoi dati personali sono utilizzati solo con modalità e procedure strettamente necessarie per fornirLe i servizi, i prodotti e le informazioni da Lei 
richieste, anche mediante l’uso della posta cartacea, di chiamate tramite operatore, del fax, del telefono anche cellulare, della posta elettronica, degli 
SMS, tablet, smartphone, , applicazioni per dispositivi mobili e smart-phone (APP) o di altre tecniche di comunicazione a distanza, di strumenti 
telematici, automatizzati ed informatici, nonché di coupons, schede e questionari. Utilizziamo le medesime modalità anche quando comunichiamo 
per tali fini alcuni di questi dati ad altre aziende del nostro stesso settore, in Italia e all’estero e ad altre aziende del nostro stesso Gruppo, in Italia e 
all’estero. 

5. Destinatari dei dati personali. Chi potrà accedere ai Suoi dati 
Per taluni servizi, utilizziamo soggetti di nostra fiducia che svolgono per nostro conto compiti di natura contrattuale, tecnica od organizzativa. Alcuni 
di questi soggetti sono operanti anche all’estero. Questi soggetti sono nostri diretti collaboratori e svolgono la funzione del “responsabile” o di 
soggetto autorizzato al trattamento dei dati, oppure operano in totale autonomia come distinti “titolari” del trattamento. 
Si tratta, in modo particolare, di soggetti facenti parte del Gruppo Allianz SE o della catena distributiva quali intermediari, agenti, subagenti, mediatori 
di assicurazione e riassicurazione, produttori ed altri  canali di acquisizione di contratti di assicurazione, consulenti tecnici e altri soggetti che 
svolgono attività ausiliarie per conto della Società quali legali, investigatori, periti e medici; società di servizi per il quietanzamento, società di servizi 
cui sono affidate la gestione, la liquidazione ed il pagamento dei sinistri; centrali operative di assistenza e società di consulenza per la tutela 
giudiziaria, cliniche convenzionate, società di servizi informatici e telematici o di archiviazione; società di servizi postali indicate nel plico postale; 
società di revisione e di consulenza; società di informazione economico-commerciale anche per rischi finanziari, società di servizi per il controllo 
delle frodi, società di recupero crediti, società specializzate nelle attività di informazione e promozione commerciale e ricerche di mercato, società 
di investigazione, nonché delle società incaricate da Allianz della prestazione dei servizi di firma elettronica e conservazione del relativo documento 
elettronico. 
In considerazione della complessità dell’organizzazione e della stretta interrelazione fra le varie funzioni aziendali, Le precisiamo, infine, che, quali 
responsabili o soggetti incaricati del trattamento, possono venire a conoscenza dei dati anche i nostri dipendenti e collaboratori di volta in volta 
interessati o coinvolti nell’ambito delle rispettive mansioni in conformità alle istruzioni ricevute. 
La informiamo, inoltre, che i Suoi dati personali non verranno diffusi e che le informazioni relative alle operazioni da Lei poste in essere, ove ritenute 
sospette ai sensi della normativa antiriciclaggio, potranno essere comunicate agli altri intermediari finanziari del nostro Gruppo, alle Autorità e ad 
altri organi di Vigilanza e Controllo. 
Lei ha il diritto di conoscere, in ogni momento, quali sono i Suoi dati e come essi vengono utilizzati. 
5a. Possibili ulteriori destinatari dei dati personali 
Per le finalità di cui al punto che precede, inoltre, i Suoi dati potrebbero essere comunicati ai seguenti soggetti che operano come autonomi titolari: 
soggetti inerenti al rapporto che la riguarda (ad esempio contraenti e assicurati), altri assicuratori, coassicuratori, riassicuratori, consorzi ed 
associazioni del settore, broker assicurativi, banche, SIM, Società di Gestione del Risparmio. 
6. Trasferimento all’estero dei dati 
I Suoi dati potrebbero essere trasferiti ad un paese terzo europeo/extraeuropeo esclusivamente per le finalità connesse a quelle di cui al paragrafo 
3. (Finalità del trattamento), secondo le modalità stabilite dalle Binding Corporate Rules (BCRs) approvate dal Gruppo Allianz SE che potrà visionare 
sul sito internet di Allianz.  Nel caso in cui le suddette BCR non trovassero applicazione, attueremo tutte le misure di sicurezza previste dall’Autorità 
Garante per la protezione dei dati personali (clausole standard per il trasferimento dei dati verso paesi terzi) per assicurarLe una adeguata protezione 
per il trasferimento dei Suoi dati. 
Nel caso in cui Lei voglia ottenerne una copia dei dati trasferiti o avere maggiori informazioni sul luogo di conservazione può scrivere a: Allianz S.p.A. 
– Servizio Clienti (il cui responsabile pro tempore è anche responsabile del trattamento), Piazza Tre Torri, 3 – 20145 Milano, oppure accedendo al 
sito www.allianz.it utilizzando il modello appositamente predisposto. 
In ogni caso, qualora i Suoi dati dovessero essere trasferiti al di fuori dell’Unione Europea o al di fuori dell’Area Economica Europea, Allianz garantisce 
che il destinatario dei dati personali assicura un adeguato livello di protezione, in particolare, grazie all’adozione di particolari clausole contrattuali 
standard che disciplinano il trasferimento dei dati personali e che sono state approvate dalla Commissione Europea. 
Allianz non trasferirà in alcun caso i Suoi dati personali a soggetti non autorizzati al trattamento dei dati personali stessi. 

7. I Suoi diritti nello specifico 

http://www.allianz.it/
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Si precisa che ogni interessato ha diritto di scrivere al Titolare del trattamento per chiedere l’accesso ai dati personali che lo riguardano e la rettifica 
o la cancellazione degli stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento e per esercitare (per i trattamenti 
effettuati dopo 25 maggio 2018) il diritto alla portabilità dei dati. Inoltre ogni interessato ha sempre diritto di proporre reclamo al Garante per la 
protezione dei dati personali nelle forme, nei modi e nei limiti previsti dalla vigente normativa. L’interessato ha inoltre il diritto di revocare, in qualsiasi 
momento, il proprio consenso esplicito, ove fornito, senza pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca. 
Qui di seguito riportiamo l’elenco specifico dei suoi diritti in relazione al trattamento dei suoi dati. 
Lei potrà: 
1. accedere ai Suoi dati e conoscere la provenienza, le finalità e il periodo di conservazione, i dettagli del/dei Titolari del Trattamento e i soggetti ai 

quali sono stati comunicati; 
2. revocare il Suo consenso in ogni momento; 
3. aggiornare o correggere i Suoi dati personali in ogni momento; 
4. chiedere la cancellazione dei Suoi dati dai nostri sistemi (ivi compreso il diritto all’oblio, ove ne ricorrano i presupposti) se lo scopo del loro 

trattamento è venuto meno; 
5. per i trattamenti effettuati dopo il 25 maggio 2018 restringere il campo di trattamento dei Suoi dati (limitazione) in determinate circostanze: 

per es. qualora venga contestata la correttezza dei dati trattati; 
6. conoscere dell’esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione, e informazioni significative sulla logica utilizzata, 

nonché l’importanza e le conseguenze previste di tale trattamento per l’interessato; 
7. ottenere copia dei Suoi dati personali in formato elettronico e, per i trattamenti effettuati dopo il 25 maggio 2018, richiedere la portabilità dei 

dati; 
8. conoscere se i dati sono trasferiti a un paese terzo, informazione dell’esistenza di garanzie adeguate ai sensi della norma di riferimento; 
9. contattare il DPO ovvero il Garante della Privacy. 
7a. Diritto alla cancellazione e all’oblio, rettifica e portabilità dei dati 
In ogni momento, Lei ha, anche, il diritto di far aggiornare, integrare, rettificare o cancellare i Suoi dati ovvero chiederne il blocco ed opporsi al loro 
trattamento nonché richiedere la loro portabilità ad un altro soggetto. 
La eventuale richiesta di cancellazione non pregiudicherà la liceità del trattamento dei dati avvenuta durante il periodo di consenso. 
Per l’esercizio dei Suoi diritti può rivolgersi a:  
▪ Allianz S.p.A. – Pronto Allianz – Servizio Clienti, Piazza Tre Torri, 3 – 20145 Milano, numero verde 800686868, oppure accedendo al sito 

www.allianz.it utilizzando il modello appositamente predisposto. 

8. Periodo di conservazione dei dati 
I dati saranno conservati per il tempo necessario al loro utilizzo ovvero finché sussiste la finalità per la quale sono trattati secondo criteri improntati 
al rispetto delle norme vigenti ed alla correttezza ed al bilanciamento fra legittimo interesse del Titolare e diritti e libertà dell'interessato. 
Conseguentemente, in assenza di norme specifiche che prevedano tempi di conservazioni differenti, Allianz avrà cura di utilizzare i dati per le 
suddette finalità per un tempo congruo rispetto all’interesse manifestato dalla persona cui si riferiscono i dati. I dati saranno perciò conservati per il 
periodo minimo necessario nel rispetto delle indicazioni contenute nella normativa di settore e tenuto conto della necessità di accedervi per 
esercitare un diritto e/o difendersi in sede giudiziaria. Si procederà con cadenza periodica a verificare in modo idoneo l’effettivo permanere 
dell’interesse del soggetto cui si riferiscono i dati a far svolgere il trattamento per le finalità sopra precisate. 
8a. Diritto di proporre reclamo a un’autorità di controllo 
Lei ha anche il diritto di proporre reclamo dinnanzi al Garante della Privacy, secondo le modalità indicate sul sito web www.garanteprivacy.it. 

9. Consenso alla trasmissione della documentazione in formato elettronico 

Per la trasmissione della documentazione di polizza nella fase precontrattuale e in corso di rapporto, Allianz Le propone l’utilizzo del formato 
elettronico. La informiamo che: 
▪ prestando il suo consenso lei acconsente a ricevere la documentazione precontrattuale, contrattuale e in corso di rapporto in formato elettronico, 

all’indirizzo email indicato in anagrafica anche con riferimento ai contratti già in corso; 
▪ Lei potrà revocare il consenso già espresso in qualsiasi momento con le medesime modalità.  
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